
 

 
 

LE PARLEMENT ALGERIEN  
 

ATELIER DE FORMATION  
Sur Le thème 

Les NTIC  et le Parlement 
Ou comment les technologies de l’Information peuvent –elles améliorer 

 le fonctionnement du Parlement  algérien et sa communication externe ? 
------------------------------------------------------------ 
 Assemblée populaire nationale  

Alger, 06 - 09 avril 2008 
--------------------------------------- 

Organisé par l’IFEL / APN 
[ En collaboration avec la Conférence nationale  
des législatures des Etats américains ( NCSL) ] 
------------------------------------------------------------------------------- 

PROGRAMME  
 [Toutes les activités se tiendront au siège de l’Assemblée populaire nationale]    

dimanche, 
06 avril 2008 

 

09H30-10H15 SESSION D’OUVERTURE 
 

Intervenants / 
 

� Mots de bienvenue par Dr. Boualem TATAH, Directeur général de l’IFEL/APN 
� Intervention de Mme. Ann DRISCOLL, Directrice des programmes 

internationaux, NCSL/USA  
� Allocution d’ouverture officielle des travaux 
 

10H15-11H00 Pause 

11H00-13H00 SESSION A   - DISCUSSIONS GENERALES SUR L’ATELIER ET SES OBJECTIFS 
 
UTILISER LA TECHNOLOGIE POUR AMELIORER LE FONCTIONNEMENT INTERNE  
ET LA COMMUNICATION EXTERNE DU PARLEMENT 

 

Utilisation des NTIC au parlement ; ce que les participants peuvent attendre de l’atelier ; 
comment  les assemblées législatives utilisent-elles les NTIC ? comment est-ce que les 
NTIC ont changé ou amélioré les performances des parlements ? est-ce que les NTIC sont  
à chaque fois le meilleur moyen de résoudre les problèmes posés ? 
 

FONCTIONNEMENT INTERNE 
 

Utiliser les NTIC au parlement pour les besoins de son  fonctionnement interne ; 
Introduction aux outils utilisés. 
 

COMMUNICATION PUBLIQUE 
 

Utiliser les NTIC au parlement pour la communication publique ;  
Introduction aux outils utilisés. 
 

Intervenants /  Interventions libres en table ronde sous l’animation des experts NCSL   
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13H00-14H00 Déjeuner 

 
14H00-15H00 SESSION B   - UTILISER LA 7TECHNOLOGIE POUR LE FONCTIONNEMENT INTERNE DU PARLEMENT 

 
USAGE DES NTIC A L’APN  
 
Les informaticiens de l’APN présenteront un aperçu global du réseau Intranet et des autres 
technologies modernes de l’information et de la communication utilisées dans le 
fonctionnement de l’Assemblée. 
 
Intervenants /  

 
� Mme Boureghda Karima, Chargée d’études et de synthèse / chargée de 

la Sous direction de l’informatique/ APN 
 

� Mlle Didouche Fatma Zohra, Ingénieur en informatique / Sous direction 
de l’informatique/ APN 

 

� Mme MokhtarI Samia, Ingénieur en informatique / Sous direction de 
l’informatique/ APN 

 
15H00-16H00   UTILISATION DES NTIC DANS LE FONCTIONNEMENT INTERNE DE L’ASSEMBLEE 

LEGISLATIVE  DE L’ETAT DE L’ILLINOIS /USA   
 

Comment est- ce que l’Assemblée législative de l’Etat de l’Illinois utilise-elle les outils 
technologiques pour ses besoins internes ?: systèmes de  rédaction des lois  ;  bases de 
données législatives ; suivi à la trace des projets de loi ; ordres du jour des plénières ;  
agendas et bulletins quotidiens ; comptes-rendus des groupes politiques ; analyses 
budgétaires et répartition des crédits ;  systèmes électroniques de vote ; intranets et e-mail. 

   
Intervenants / 

 
� M. Steven Rauschenberger, ancien Sénateur d’Etat de Etat de l’Illinois et ancien 

Président de la NCSL/USA. 
 

� M .Tim Rice, Directeur exécutif du système d’information législative, 
Législature de l’Etat de l’Illinois/USA. 

 

16H00-16H15 Pause 

16H15-17H30 
 
 
 
 

COMMENT LES ELUS ET LES DECIDEURS POLITIQUES UTILSENT-ILS LES NTIC AU SEIN  
DE LEURS STRUCTURES POLITIQUES  INTERNES 
  
Intervenants / 
 

� L’honorable, Kristen Amundson, Députée, Membre de la Chambre des 
Représentants de l’Etat de Virginie/USA ; 

 

� M. Steven Rauschenberger, ancien Sénateur d’Etat de l’Etat de l’Illinois et 
ancien Président de la NCSL/USA. 
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Lundi 07 
 avril 2008 

 

 
09H30-10H30 

 

SESSION C – ORGANISATION DE LA COMMUNICATION PUBLIQUE 
 
APERCU GLOBAL  DE  L’UTILISATION DE LA TECHNOLOGIE DANS LA COMMUNICATION 
PUBLIQUE 
 
 
Comment utiliser les NTIC pour transmettre l’information au public, ,promouvoir 
l’Institution, développer des liens de proximité avec les électeurs,  établir de bonnes 
relations avec les médias ? quels sont les outils qui existent pour cela ? rappelez  vous que 
nombre de personnes que vous essayez de joindre n’ont probablement pas accès aux 
ressources électroniques pour recevoir l’information que vous voulez leur transmettre. 
Usage du téléphone, du mass mailing, des réunions personnelles, des blogs, des bulletins 
d’information électronique, et des réunions électroniques au niveau des circonscriptions, 
des podcasts, des alertes par messages textes et  flash,  la transmission vidéo,  les e-mails, 
etc 

    Intervenants / 
 

� L’Honorable, Kristen Amundson, Membre de la Chambre des Représentants de 
la Virginie/USA 

 

� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate , Assemblée législative de l’Utah/USA 
 

 

10H30-10H50 
 

Pause 

10H50-13H00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ELABORER UN PLAN DE COMMUNICATION 
 
Considérant le nombre élevé d’outils high -tech et  low -tech de communication parmi 
lesquels vous avez à choisir, il est important de vous fixer des objectifs de communication, 
quel public vous ciblez, et quelles technologies ce public utilise. Il ,sera demandé aux 
participants à l’atelier d’élaborer un plan simple de communication pour leur usage. Les 
aspects à développer incluent : l’analyse SWOT ( Points forts ; Points faibles ; 
Opportunités ; menaces), l’identification de l’audience, les messages clé, la promotion de 
l’institution, et  la communication en situation de crise. 
 

Intervenants / 
 

� Mme  Wendy Madsen,  responsable du service d’information législative à 
l’Assemblée législative du Wyoming/USA 

 

� Mme. Meagan Dorsh, Directrice des médias, Division de la communication, 
NCSL/USA  

 

13H00-14H00 Déjeuner 
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14H00-15H00 
 
 
 

 

SESSION  D– UTILISER LA  TECHNOLOGIE  POUR  AMELIORER LA COMMUNICATION EXTERNE 
 
UTILISATION DE LA TECHNOLOGIE PAR LES  ELUS ET LES DECIDEURS POLITIQUES   
DANS  LEUR RELATION AVEC LES  ELECTEURS 
 

  De quelle manière les élus peuvent-ils utiliser la technologie pour communiquer avec leurs 
électeurs et quant doivent-ils recourir à la low -tech. 

                       
Intervenants / 
 

� L’Honorable, Kristen Amundson, Membre de la Chambre des Représentants de 
la Virginie/USA 

 

� M. Steven Rauschenberger, ancien Sénateur d’Etat de l’Etat de Illinois, et 
ancien Président de la NCSL/USA  

15H00-15H30 UTILISATION DE LA TECHNOLOGIE DANS L’EDUCATION CIVIQUE 
 

Comment pouvez vous utiliser la technologie pour communiquer avec les jeunes ? 
 

Intervenant / 
 

� L’Honorable, Kristen Amundson, Membre de la Chambre des Représentants de 
la Virginie /USA 

15H30-15H45 Pause 

15H45-16H15 UTILISATION DE LA TECHNOLOGIE DANS LES RELATIONS AVEC LES  MEDIAS 
 

Intervenants / 
 

� M. Steven Rauschenberger, Ancien Sénateur d’Etat de l’Etat de l’Illinois, et 
Ancien Président de la NCSL /USA 

 
� Mme. Meagan Dorsh, Directrice des médias, Division de le communication, 

NCSL/USA 
  
� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate, Assemblée législative de l’Utah/USA 
 

16H15-17H15 PRESENTATION DU SITE’INTERNET DE L’APN 
 

Présentation du site Internet de l’APN, ses  ressources, ses  outils et l’évolution de 
son audience  

 
 Intervenant / 
 

� Melle HACIB Fatma -Zohra, Directrice d’études chargée de la cellule Internet/ 
Direction de l’information et de la communication / APN. 
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Mardi, 08 
avril 2008 

 

09H30-10H15 SESSION E – DEMONSTRATION D’OUTILS  HIGH-TECH  
 
CREER  UN BLOG 

 

Intervenants / 
 
� L’Honorable, Kristen Amundson, Membre de la Chambre des Représentants de 

la Virginie/USA 
 

� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate, Assemblée législative de l’Utah / USA 
 

� Mme. Meagan Dorsh, Directrice des médias, Division de la communication, 
NCSL/USA  

 
10H15-11H00 

 
ENREGISTRER UN PODCAST 

 

Intervenant / 
 
� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate, Assemblée législative de l’Utah / USA 

 

11H00-11H15 Pause 

11H15-12H15 SE PREPARER POUR UNE  INTERVIEW  VIA LE WEB OU LA RADIO  
 

Intervenant / 
 
� Mme. Meagan Dorsh, Directrice des médias, Division de la communication, 

NCSL/USA 
 

12H15-13H00 
 
 

ENREGISTRER UN WEBCAST SUR LE SITE YOU TUBE / RETRANSMISSION EN DIRECT 
 

Intervenant / 
� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate, Assemblée législative de l’Utah/USA 

 

13H00-14H00 Déjeuner 

14H00-14H45 
 

TRANSMETTRE UN BLAST TEXTE MESSAGE, UNE ALERTE OU UN MESSAGE FLASH AUX 
TELEPHONES  CELLULAIRES 

 

Intervenant / 
 

� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate, Assemblée législative de l’Utah/USA 
 

14H45-15H30 UTILSER LES E-MAILS DANS LA COMMUNICATION/ BULLETINS  D’INFORMATION 
 ELECTRONIQUE 
Intervenant /  
 
� intervention collective des experts  

 
15H30-17H00 

 
HEBERGER  UN SERVICE DE DISCUSSION OU DE DEBAT EN LIGNE ‘’CHAT’’ OU UNE TELE 
CONFERENCE/  REUNIONS ELECTRONIQUES EN CIRCONSCRIPTION   

 

Intervenant /  
 
� intervention collective des experts 
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mercredi, 9 
avril 2008 

 

 
09H30-10H00 SESSION F – ASSEMBLER TOUTES LES PIECES  

 
RECAPULATIF DE LA SESSION SUR LA PREPARATION D’UN PLAN DE COMMUNICATION 
ET SES OUTILS 
 
Les experts vont récapituler les exercices de la veille sur les plans de communication en 
invitant les participants à passer en revue les plans qu’ils ont élaborés et à partager leurs 
visions sur les façons de les mettre en application, sur le terrain des circonscriptions 
notamment. 

 
Intervenants/ 
 

� Mme  Wendy Madsen,  responsable du service d’information législative à 
l’Assemblée législative du Wyoming/USA 

 

� Mme. Meagan Dorsh, Directrice des médias, Division de la communication, 
NCSL/USA  

 
10H00-10H30 

 
ASSEMBLER LES PIECES 
 
Montrer aux participants comment incorporer les idées produites durant l’atelier dans un Site 
Web, un blog, You tube, etc.  Veiller à ce que les participants mettent leurs idées dans une 
page web/ un blog/ un bulletin d’information (newsletter) / finalisés.  
 
Intervenants/ 
 

� M .Ric Cantrell, Chief Deputy of Senate, Assemblée législative de l’Utah/USA 
� M .Tim Rice, Directeur exécutif du système d’information législative, 

Assemblée législative de l’Etat de l’Illinois /USA. 
 

10H30-10H45 Pause 

10H45-11H45 ROLE DES PERSONNELS CHARGES DES NTIC 
 
Intervenant/ 

� M .Tim Rice, Directeur exécutif du système d’information législative, 
Assemblée législative de l’Etat de l’Illinois /USA. 

 
11H45-12H45 METTRE EN PLACE UN BUREAU DE LA COMMUNICATION 

 
Discussion sur le rôle que joue le personnel professionnel chargé de la communication au 
sein d’une Assemblée législative et ce qui est requis créer, ressourcer en moyens humains, et 
gérer un bureau de communication efficace. 

 
Intervenant/ 
 

� Mme. Meagan Dorsh, Directrice des médias, Division de la communication, 
NCSL/USA 

 

13H00-14h00 Déjeuner 
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14H00-15H15 LES FOURNISSEURS DE TECHNOLOGIES ET DE SERVICES 
 
Intervenants/ 
 

� M. Lahouari Belbari,  Président directeur général de Cisco - Algérie 
 

� M. Rachid Enadjal, Directeur technique de Cisco -France 
 

15H15-15H30 Pause 

15H30-16H15 
 

ENSEIGNEMENTS  A RETENIR :  CE QUE LES NTIC PEUVENT VOUS OFFRIR ET CE QU’ELLES 
 NE PEUVENT PAS 
 
Ce que les technologies de l’information  peuvent vous offrir et ce qu’elles ne peuvent pas ; 
comment mettre en œuvre avec efficacité ces technologies ; les experts de la NCSL vont 
présenter leurs expériences au sein de leurs assemblées législatives respectives en matière 
d’utilisation des technologies de l’information. 

 
Intervenants/ 
 

� M .Tim Rice, Directeur exécutif du système d’information législative, 
Assemblée législative de l’Etat de l’Illinois /USA. 

 
� Mme  Wendy Madsen,  responsable du service d’information législative à 

l’Assemblée législative du Wyoming/USA 
 

 
16H15-17H00 

 
SESSION CONCLUSIVE ET EVALUATION 
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